EVALUACION DE HABILIDADES PRACTICAS
PARA AUXILIARES DE ENFERMERIA
(NAPSA)

MANUAL DEL CANDIDATO N

9 EDUCATION

iBienvenido/a a la Evaluacion de Habilidades Practicas para Auxiliares de Enfermeria (NAPSA)! Este
examen de habilidades es una de las opciones para la seccion practica de los exdmenes de
certificacion de Auxiliar de Enfermeria de Colorado. Este manual le proporciona informacion y
orientacion esenciales para inscribirse, prepararse y completar con éxito el examen. Lea este manual
detenidamente antes de la fecha del examen.

Opciones para el examen de habilidades de auxiliar de

enfermeria en Colorado

El Departamento de Agencias Reguladoras y la Junta de Enfermeria de Colorado han aprobado las siguientes
rutas de examen de habilidades para la certificaciéon como auxiliar de enfermeria en Colorado. Los
candidatos deben completar satisfactoriamente tanto un examen de habilidades aprobado (a través de RW-
Education o Credentia) como un examen escrito (a través de Credentia) para poder obtener la licencia de
auxiliar de enfermeria.

En el estado de Colorado, existen dos opciones diferentes de examen de habilidades. Cada programa de
capacitacion decide para cual de los dos exdamenes preparara a sus candidatos. Se recomienda a los
aspirantes que se comuniquen con el programa de capacitacion de su eleccion para averiguar qué examen

se utiliza.

1. La Evaluacién de Habilidades Practicas para Auxiliares de Enfermeria (NAPSA, por sus siglas en
inglés) es un examen basado en escenarios que evalla la capacidad del candidato para aplicar el
pensamiento critico al realizar tareas esenciales de atencion al paciente. Este examen esta diseflado
para administrarse inmediatamente después de completar un programa de formacién de auxiliares de
enfermeria aprobado, como parte integral del programa.

o EI'NAPSA es unicamente una evaluacion de habilidades. Los candidatos que participen en este
examen también deben solicitar realizar el examen escrito NNAAP a través de Credentia, utilizando la
via de elegibilidad E-12.

2. Complete el examen del Programa Nacional de Evaluacion de Auxiliares de Enfermeria (NNAAP,

por sus siglas en inglés) (prueba escrita y practica) con la empresa supervisora Credentia.


https://credentia.com/test-takers/co/
https://credentia.com/test-takers/co/

Descripcion general del examen

El examen NAPSA consistira en que el candidato resuelva un caso clinico.

e Cada escenario de paciente contiene de tres a cinco (3-b) habilidades seleccionadas al azary una
demostracion de lavado de manos con agua y jabon.

e Cada habilidad incluye pasos con valores de puntos ponderados, otorgdndose las ponderaciones mas
altas a aquellos relacionados con la seguridad, la prevencion de infecciones y la discrecion del cliente.

e Para aprobar el examen NAPSA, los candidatos deben completar correctamente todos los pasos criticos
de seguridad y obtener al menos un 80 % de precision en todos los pasos no criticos. Los candidatos
recibiran una calificacién de aprobado o reprobado; no recibirdn su porcentaje de aciertos.

e Los candidatos son observados por un Evaluador de Pruebas de Habilidades (EPH). EI EPH supervisara
al candidato durante todo el escenario e indicara si cada paso de la prueba se ha completado
correctamente. El EPH anota "si" 0 "no" en la hoja de puntuacion y no puede proporcionar ninguna
retroalimentacion sobre el progreso del candidato durante el examen. Desconoce si el candidato ha
aprobado o suspendido la prueba.

e El candidato dispondra de 30 minutos para completar las habilidades en el escenario del paciente y la
demostracion del lavado de manos. El examinador le notificara verbalmente cuando queden diez (10)
minutos para finalizar el examen. Esta sera la Unica notificacion que recibira puntualmente.

e Algunos escenarios requieren un cliente simulado. Un cliente simulado es otro candidato que simulara el
papel de un paciente durante el escenario. Otros escenarios requeriran el uso de un maniqui.

e Los candidatosy los clientes simulados tienen estrictamente prohibido retirar cualquier material de
prueba del area de evaluacion.

e Sjel caso clinico del paciente incluye una habilidad de medicion, el candidato registrara la medicion
utilizando el formulario de documentacion proporcionado.

Inscripcion y programacion

Para inscribirse en el examen, debe haber completado un programa de capacitacion para auxiliares de
enfermeria aprobado en Colorado. Tras finalizar el programa, este enviara una lista de los candidatos que
hayan completado las horas de capacitacion requeridas. Cuando RW-Education Group reciba la lista, los
candidatos recibiran un correo electronico con un formulario para completary un enlace para el pago de la
cuota del examen.

Cancelaciones

Las cancelaciones de NAPSA deberian ocurrir rara vezy solo en caso de circunstancias imprevistas. Los
centros de capacitacion deben notificar a los candidatos con la mayor antelacion posible si se cancela la



NAPSA.

Si el programa de capacitacion cancela un examen de NAPSA debido a circunstancias imprevistas, se
proporcionaran fechas alternativas a los candidatos inscritos. Si el candidato no puede asistir a ninguna de
las fechas alternativas ofrecidas por el programa de capacitacion, recibira el reembolso de las tarifas de
examen pagadas a RW Education Group.

Los programas de formacién son responsables de notificar a los candidatos las cancelaciones y de ofrecerles
dias alternativos para realizar las pruebas.

Ejemplos de justificaciones para la cancelacion de examenes:

»  Clima severo

» Cierre del programa de formacion

= No se ha alcanzado el numero minimo de candidatos programados para la prueba. El nimero
minimo de candidatos lo determina el programa de formacion que supervisa el examen de
aptitud. El programa de formacion debe especificar claramente el numero minimo de candidatos
para cada dia de examen.

Dia del examen

El dia del examen, asegurese de:

e Llegue con anticipacion: Deje tiempo suficiente para desplazarse al lugar del examen y completar el
proceso de registro.
e Traiga los documentos requeridos: Los candidatos deben presentar dos (2) formas de identificacion
oficial con firma. Una de las formas de identificacion debe incluir una foto.
» Todos los documentos de identificacion deben ser originales; no se aceptaran fotocopias ni
copias digitales. La documentacion no puede estar vencida.
» Lista de ejemplos de identificacion aprobados:
a. Documento de identidad con fotografia emitido por el gobierno
b. Tarjeta de registro de extranjeros
Pasaporte
Tarjeta de identificacion emitida por el estado
Tarjeta de crédito firmada
Tarjeta de la seguridad social
g. Licencia de conducir
» Sj el candidato no proporciona la documentacion de identificacion suficiente, no se le permitira
realizar el examen NAPSA Yy es posible que no se le reembolse la tasa de examen.
e Por favor, apague y guarde de forma segura su teléfono movil, reloj inteligente y cualquier otro objeto
personal antes de que comience la prueba.
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e Tras recibir el caso practico, debera permanecer en la zona de pruebas hasta que el examen haya
finalizado por completo.

e FElcliente en su caso practico puede ser un cliente simulado o un maniqui. Esto se le comunicara
claramente cuando reciba el caso practico.

e Siel escenario incluye un cliente simulado, este no puede proporcionar pistas ni indicios. De lo contrario,
el examen podria ser invalidado o tanto el cliente simulado como el candidato que realiza la prueba
podrian reprobar.

e Unavez que se le proporcione el caso practico, tendra acceso continuo tanto al caso practico como a la
lista de habilidades asociada durante todo el examen. Le recomendamos consultarlos cuando lo
necesite.

e La higiene de manos debe realizarse fisicamente solo durante el procedimiento indicado. En cualquier
otro momento apropiado, puede indicarlo verbalmente o usar desinfectante para manos.

e Utilice y deseche los suministros segun lo requiera su habilidad. No es necesario racionarlos. Estos
escenarios estan diseflados para reflejar entornos sanitarios reales, asi que aboérdelos como lo haria en la
practica.

e Al documentar la produccion de orina, debe incluir la unidad de medida (mL/cc) junto con el valor
numeérico para que se le reconozca la exactitud del registro.

e Para obtener crédito, cada paso debe completarse fisicamente. Simplemente decir lo que haria no
es suficiente. Se recomienda verbalizar mientras se demuestra, ya que esto puede ayudar a aclarar las
acciones.** Esto no se aplica a la higiene de manos como se menciond anteriormente.

e Sicometes un error u olvidas algun paso, puedes corregirlo antes de que finalice el escenario. Informa al
STE que deseas realizar una correccion. Asegurate de indicar cuando deberia haberse realizado el paso,
y es posible que el STE te pida que lo demuestres.

e FEltécnico especializado en suministros (STE) puede responder a sus preguntas sobre suministros o
aclarar cualquier duda sobre su situacion. El STE determinara si puede responder a sus preguntas
especificas.

e Lafuncion del STE es registrar si cada paso se completd correctamente. No conocen su resultado final
(aprobado o reprobado). Recibira los resultados de su examen por correo electronico dentro de las 48
horas posteriores a su finalizacion.

Alojamiento

Todos los programas de formacioén de auxiliares de enfermeria deberan cumplir con la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades y proporcionaran adaptaciones razonables a todas las personas con
una discapacidad documentada. Las adaptaciones para las pruebas se revisaran caso por casoy es posible
gue se requiera documentaciéon que acredite la discapacidad.

El candidato debe presentar una solicitud por escrito al programa de capacitacion donde desea realizar su
examen NAPSA, solicitando adaptaciones razonables con al menos 5 dias de anticipacion a la fecha del
examen. Se recomienda a los candidatos que presenten sus solicitudes de adaptaciones lo antes posible.
Esto permite revisar las adaptaciones y recopilar la documentacion adicional necesaria.



Lista de habilidades evaluables de NAPSA

Las siguientes habilidades pueden completarse de forma independiente o en combinacién con otras. A
continuacion, se detallan la habilidad individual y los pasos correspondientes. Cada desglose de habilidad
incluye una lista de los materiales necesarios, los pasos a seguir, las medidas de seguridad esenciales, las
definiciones, el entorno en el que se realiza la habilidad y notas para la persona que la evalla en un
laboratorio o en un entorno de practica.

Las siguientes habilidades se incluyen en el examen NAPSA. De 3 a 5 habilidades se combinan en un caso
practico con un paciente. Esta NO es una lista exhaustiva de las habilidades requeridas en el plan de
estudios de auxiliar de enfermeria. Los programas de capacitacién deben incluir todos los requisitos de
capacitacion enumerados en 3 CCR 716-1, Capitulo 11.

1. Lavarse las manos con aguay jabon.

2. Ayudar al paciente a trasladarse de la cama a la silla de ruedas.

3. Ayudar al cliente a caminar

4. Ayudar al cliente a reposicionarse en su lado

5. Ayudar al cliente que tiene el brazo afectado a ponerse una camisa.

6. Camilla de cambio que estd ocupada por el cliente

7. Ayudar al cliente con una comida.

8. Ayudar al cliente con el cuidado bucal.

9. Medir la frecuencia respiratoria del paciente

10. Medir la frecuencia cardiaca del cliente

11. Medir la presion arterial del paciente con un monitor de presion arterial eléctrico
12. Mida la produccion de orina del orinal o de la bolsa de drenaje del catéter.
13. Proporcionar cuidados perineales a un paciente masculino o femenino.

14. Colocar una media de compresion hasta la rodilla al cliente.

15. Limpieza de la dentadura postiza del cliente

16. Cambiar el informe del cliente después de un episodio de incontinencia.
17. Proporcionar cuidados de catéter a un paciente masculino o femenino.

18. Proporcionar un bafo en la cama al cliente

19. Ayudar al paciente a usar el orinal
20. Colocarse y quitarse el equipo de proteccién personal

Los pasos practicos descritos en este manual estan destinados exclusivamente a la evaluaciéon durante el
examen NAPSA. Los pasos proporcionados para cada habilidad no representan una atencion integral ni la
totalidad de las mejores practicas utilizadas en entornos de atencion reales.

Al brindar atencion directa al paciente, debe seguir los pasos practicos enseflados en su libro de texto y
programa de capacitacion para auxiliares de enfermeria, ya que constituyen la base de la atencion que



ofrece. Los diferentes centros de salud cuentan con diversas politicas, procedimientos, procesos y equipos
que pueden influir en la forma en que usted brinda atencién al paciente.

Contactos

Para cualquier pregunta o duda sobre el examen NAPSA, pongase en contacto con
RW-Education en: support@rw-education.com

Comuniquese con la Junta Estatal de Enfermeria de Colorado para:

Aclarar informacion sobre el Registro (certificacion)

Obtenga informacion sobre el respaldo de otros estados.

Obtenga informacion sobre la renovacion de su certificacion en el Registro.

Solicite en linea la certificacion por reconocimiento mutuo o reincorporacion en:
https://dpo.colorado.gov/Nursing/CNAApplications

e Para solicitar la certificacion por reconocimiento mutuo o reinstauracion, si ha caducado hace menos de

2 aflos; o para obtener una solicitud en papel, utilice la via de elegibilidad E8, pero puede ponerse en
contacto con DORA para obtener informacion sobre los requisitos.

e Cambie su direccion o nombre actual después de la certificacion.

e Solicitar la certificacion después de la renuncia o revocacion.

Junta Estatal de Enfermeria de Colorado

1560 Broadway, Suite 1350 Denver, CO 80202 Correo electrénico: dora_nursingboard@state.co.us Teléfono:
(303) 894-2430

De lunes a viernes, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. (hora estandar de la montafa).



